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Hírek

Harmadik alkalommal készült el a Szociális Informatika – Segítő foglalkozásúaknak Képzési Központ hírlevele, reményeink szerint ismét hasznos információkkal a képzés hallgatói és az érdeklődők számára. Kellemes olvasást kíván:

a szerkesztő

A Képzési Központ hírei

Múlt pénteken (május 4.-én) a Szocinfo Alapozó II. kurzusán a Székely Levente által tartandó Európai Uniós ismeretek óra elmaradt, helyette Szedlárné Gáll Ibolya tartotta meg a következő Munkaerőpiaci, foglalkoztatási ismeretek I. előadását. Az Európai Uniós ismeretek pótlására május 11.-én kerül majd sor a munkaerőpiaci óra helyett.
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Szociális informatika az MSzT 2006-os konferenciáján
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 A Magyar Szociológiai Társaság 2006-os konferenciáján (Budapest, 2006 november 10-11) a III. Szekciót a szociális informatikának szentelték. Az egész délutánt igénybe vevő szekciónak átlagosan 15-20 látogatója volt, akik összesen hat előadást hallgattak és vitattak meg angol nyelven. Az alábbiakban Futó Péter beszámolójának első részét olvashatják, mely az Információs Társadalom folyóirat 2007/1. számában jelent meg eredetileg. 
A szekció angol nyelvű címe eInclusion volt: ez egy viszonylag új kutatási terület ami a leszakadással, kirekesztéssel fenyegetett társadalmi csoportok digitális technológiák útján való felzárkóztatását, az erre irányuló szakpolitikát jelenti. Az eInclusion politikák elsődleges célcsoportjai a fogyatékkal élők, az idősek, a kisebbségiek, a bevándorlók és más olyan speciális lakossági csoportok, amelyeknek a társadalomba - ezen belül különösen az információs társadalomba - történő integrálása kívánatos lenne. A szekció egyik előadása például az idős és beteg családtagjaikat ápoló személyekről szólt, pontosabban arról, hogy miként segíthetnek a digitális technológiák e speciális élethelyzetű – eredeti szándékuk ellenére ápolóvá vált - személyeknek. 

Az eInclusion olyan kérdésekkel foglalkozik, mint hogy milyen jogi, intézményi és műszaki eszközökkel ként lehet elérhetővé, hozzáférhetővé tenni e célcsoportok részére a digitális tartalmakat, speciálisan a digitálisan közvetített egészségügyi, oktatási, államigazgatási és üzleti szolgáltatásokat, hogyan kell terjeszteni a digitális technikákhoz való hozzáértést, javítani e személyek foglalkoztatottsági mutatóit.

A téma aktualitását az adja, hogy az Európai Unió minisztereinek 2006-os Rigai Nyilatkozata azt a célt tűzte ki, hogy 2010-ig földrészünkön felére csökkentsék a digitális technológiák használatában fennálló társadalmi különbségeket, az úgynevezett digitális szakadékot.

A szekció első előadása az eInclusion politikák hatásainak nyomon követéséről, az úgynevezett monitoring tevékenységről szólt
. 

Indulásként a német kutatóhelyről érkezett előadó bemutatta az eInclusion@EU nevű projektet, amelyen belül a monitoring lehetőségek felvázolása az egyik részfeladat volt. Maga a projekt nem kutatási jellegű, hanem az EU úgynevezett koordinációs akciója, melyet három éven keresztül az úgynevezett FP6 kutatás-fejlesztési keretből finanszíroznak. Ez azt jelenti, hogy a projekt nemzetközi résztvevői (D, IRL, B, CH, I, DK, UK, FI, HU) először – nemzeti levelező partnerek segítségével - felmérik az Európa 27 országában folyó eInclusion jellegű politikákat, tevékenységeket, jogszabályokat, intézményeket, fórumokat, szakértőket és egyéb érdekelteket. Ezzel párhuzamosan hivatalos statisztikákat, felmérési eredményeket és forrásmunkákat gyűjtenek az információs technológiákhoz való hozzáférésről, annak használatáról és ismeretéről. Az egyes adatgyűjtési hullámok témakörei: a digitális technikákhoz való hozzáférés, digitális technikák és a munka világa, és végül: elektronikus szolgáltatások.

Az adatgyűjtést követően a keletkező adat- és tudásbázist rendezik és közzéteszik egy szakmai weboldalon. Ezután - többek között e weboldal segítségével is - ösztönzik az érdekeltek párbeszédét, munkaértekezleteket szerveznek. Végül a projekt egyik fontos feladata, hogy az uniós valamint nemzeti döntéshozók számára politikai javaslatokat fogalmaznak meg. 

Az előadás a fentiekben vázolt széleskörű nemzetközi anyaggyűjtés alapján számba veszi a leginkább fenyegető digitális szakadékokat, a 25 EU tagországban megvalósuló eInclusion intézkedések eszközrendszerét, és tételesen kitér arra, hogy az intézkedések megvalósítását és azok hatását milyen módon követhetik nyomon a döntéshozók.

Az európai országban rendszeres időközönként szerveznek olyan konferenciákat, amelyek kvalitatív áttekintést adnak az eInclusion politikák aktuális helyzetéről. Ennél valamivel ritkábban indítanak az érdekeltek megkérdezésére irányuló, kvantitatív információkat is szolgáltató kérdőíves felméréseket. Ez az oka annak, hogy míg jelenleg meglehetősen jó áttekintéssel rendelkezünk magukról az intézkedésekről, addig azok hatásáról csak vázlatos és hézagos elképzelésünk lehet. Nyitott kutatási feladat tehát, hogy mely országokban mely lakossági csoportokat milyen mechanizmusok mentén mely lakossági csoportokat fenyeget leginkább leszakadással a rohamosan terjedő digitális technika, és hogy a véges mennyiségben rendelkezésre álló közösségi valamint magán erőforrásokat hogyan kellene optimális, célzott módon e fenyegetések elhárítására bevetni.

A szekció második előadása az eInclusion@EU projekt azon eredményeit mutatta be, melyek a digitális tartalmak hozzáférhetőségének szabályozására vonatkoznak.
 

Az írországi kutatóhely eredményeit részletező prezentáció azt részletezte, hogy az európai országokban milyen jogi és intézményi kereteket alakítottak ki abból a célból, hogy weboldalakat, a digitális televíziót és más digitális technikákat hozzáférhetővé tegyék a fogyatékkal élő és az idősebb személyek számára. Ebben a szövegkörnyezetben a hozzáférhetőség fogalmára új angol szót szerkesztettek: az ezredforduló óta az Európai Unió Bizottsága úgy tekinti, hogy az úgynevezett eAccessibility nemcsak szociális és etikai, hanem politikai kötelezettségeket, követelményeket is ró a döntéshozókra.

A fogyatékkal élő és az idősebb személyekkel való szolidaritást a digitális hozzáférhetőség területén többek uniós döntések és jogszabályok egész sora fejezi ki, melyek a közösségi weboldalak hozzáférhetőségé, a távközlési szolgáltatók által nyújtandó kötelező minimális szolgáltatások, a szerzői jog kötelmei alól való felmentés, a közbeszerzés és a foglalkoztatási esélyegyenlőség területeit szabályozzák a veszélyeztetett lakossági csoportok érdekében.

A szekció harmadik előadása a fogyatékos személyeknek az európai és az amerikai információs társadalomba történő beilleszkedésével, az erre vonatkozó politikai- és kutatási tevékenységek fejlődéséről szólt.
 

Az EU munkavégző korban lévő (16 és 64 év közötti) állampolgárainak 14 és fél százaléka kénytelen valamilyen testi vagy szellemi fogyatékosságával együtt élni. Az ilyen személyeknek csak 42 százaléka áll alkalmazásban, míg a nem fogyatékos személyek körében ez az arány 65 százalékos. Becslések szerint az EU-ban mintegy 60 és 80 millió között lehet azon személyek száma, akik fogyatékkal élnek vagy idősek.
Az esélyegyenlőséghez való jogot 1997-ben az Amszterdami Szerződés vezette be az EU alapdokumentumaiba, és ezt követően ez az érték hamar megtalálta az útját az Unió végrehajtási jellegű jogszabályaiba, mind a munkaügyi, mind pedig az informatikai-kommunikációs területen. 

(folytatjuk)
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Ambiens rendszerekkel segített életvitel (3. rész)
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Sokat, egyre többet, de korántsem eleget beszélünk manapság a társadalom elöregedéséről. Miközben egyesek már a nemzeti vészharangot kongatják (elfogy a magyar!), a többség talán tudomást sem vesz a jelenségről, amely minden többé-kevésbé fejlett országot többé-kevésbé egyformán érint – kezdi az InfoPark Zrt. Koine híroldalán megjelent cikkét Hanák Péter (BME IIT) 
3. rész

Az infokommunikációs technológiákban rejlő lehetőségek 

A bennünket körülvevő és kiszolgáló berendezések egyre nagyobb hányada elektronikus, méghozzá digitális elven működik. E berendezéseket, de még azokat is, amelyek nagyobbik része mechanika, processzorok, illetve programok vezérlik, egyre gyakrabban hálózatba vannak kötve, és egymással autonóm módon, azaz emberi beavatkozás nélkül kommunikálnak.


Kevesen tudják, hogy a hardver 90, és ami még meglepőbb: a processzorok 98%-a már ma sem számítógépekben, hanem ún. beágyazott rendszerekben – azaz programvezérlésű orvosi műszerekben, távközlési berendezésekben, gépjárművekben és repülőgépekben, szerszámgépekben és más ipari berendezésekben, továbbá szórakoztatóelektronikai termékekben és háztartási gépekben – működik. 

Beágyazott rendszereknek nevezik azokat a processzoralapú eszközöket, ill. az ezekből alkotott rendszereket, amelyek a befogadó fizikai / kémiai / biológiai környezetüket autonóm módon képesek érzékelők segítségével megfigyelni és beavatkozók segítségével befolyásolni. Ambiens rendszereknek nevezik azokat a beágyazott rendszereket, amelyek az emberi (pl. otthoni vagy munkahelyi) környezet részévé válva az életvitel és az életminőség szolgálatában állnak.

A feldolgozási és a tárolási kapacitás, valamint az adatátviteli sebesség exponenciális növekedésével, valamint – a mobil és a vezeték nélküli technológiák fejlődésének köszönhetően – a helyhez kötöttség megszűnésével egyidejűleg elérhető árú tömegtermékké váltak az infokommunikációs eszközök.


Számtalan olyan programmal vezérelt elektronikai termék van ma a piacon, amely az egészséges emberek szórakoztatását szolgálja, segíti szabadidős, rekreációs tevékenységüket, könnyebbé teszi mindennapi életüket. Számos olyan is van már, amely a fizikailag vagy szellemileg korlátozott képességűek – időskorúak, egész életükben fogyatékkal élők, betegséget követően utógondozásra szorulók – életvitelét segíti. 

A ma kapható eszközöket azonban szinte lehetetlen rendszerbe kapcsolni. A vezeték nélküli hőmérőtől nem kérdezhetjük meg ugyancsak vezeték nélküli telefonunkkal, hány fok van otthon. Lakásunk fűtési vagy világítási rendszerét nem vezérelhetjük személyi számítógépünkkel. Az „A” cég távkapcsolójával csak a tévét tudjuk kikapcsolni, a „B” cég mikrohullámú sütőjét nem. Ahhoz, hogy infokommunikációs eszközeink valóban kiszolgáljanak – és ne kiszolgáltatottá tegyenek – bennünket, egymással együttműködni képes és egyszerűen kezelhető eszközökre, ehhez pedig műszaki szabványokra, jogi szabályozásra, szabatos működési leírásokra, jól képzett szakemberekre, az utóbbihoz pedig megfelelő oktatásra és képzésre van szükség.

Mára szakmailag sok minden lehetségessé vált, amire az egyénnek igénye, a társadalomnak szüksége van, és ami ugyanakkor már gazdaságilag is megengedhető – „csupán” az el- és befogadás feltételrendszerét kell még megteremteni. 

A lehetőségek kiaknázásához nemzetközi programra és együttműködésre, sőt többre, nemzeti programra van szükség. Az Európai Unió tagországainak egy csoportja és az Európai Bizottság 2007 közepétől 7 éven át tartó közös programot indít az ambiens rendszerekkel segített életvitel témakörében. A Nemzeti Kutatási és Technológiai Hivatal 2005 végén szándéknyilatkozatot adott ki, és 2006-ban az IST konferencián Helsinkiben megerősítette, hogy Magyarország csatlakozik a közös programhoz. Most arra kell törekednünk, hogy a közös program lehetőségeit maximális mértékben kihasználjuk: ez indokolttá, sőt szükségessé teszi, hogy legyen saját nemzeti programunk az ambiens rendszerekkel segített életvitel területén: erre állítottunk össze javaslatot a vállalkozási, felsőoktatási, kutatói és államigazgatási szféra képviselőinek bevonásával EVITA – azaz ÉletVitel, Infokommunkáció, Táv/közlés/gyógyászat/ápolás/..., Ambiens intelligencia – program néven 2006 őszén. 

Az egészségi állapotot felügyelő és a mindennapi életvitelt könnyebbé tevő eszközöket, ha tömeges elterjedésük folytán elérhető áron kerülnek forgalomba, nagyon sokan meg fogják vásárolni, az alacsony jövedelemmel rendelkezők pedig – általában ők tartoznak a leginkább veszélyeztetett csoportokba – a társadalombiztosítás hozzájárulásával juthatnak a megfelelő berendezésekhez. Mindenképpen komoly méretű világpiac van kialakulóban, amit a már ma is kapható, egyszerűbb orvostechnikai és sportegészségügyi berendezések egyre növekvő mennyisége és piaca előre jelez. Ez a piac euróban mérve is sokmilliárdos piac. Nem véletlen, hogy a nagyvállalatok – gyártók és szolgáltatók egyaránt – világszerte egyre fokozódó érdeklődést mutatnak az egészségipar iránt. 

Egy olyan – széles körű kutatás-fejlesztési és innovációs tevékenységen alapuló – szerteágazó termékskála van tehát kibontakozóban, amelyre van igény, amelynek már ma is nagy és fizetőképes piaca van világszerte, és amelynek a használata nélkül az időskorúak és más rászorulók ellátása megoldhatatlan feladatokat okozhat. Ez komolyan veendő lehetőséget és egyúttal kihívást jelent Magyarországnak is, ahol az orvostechnikai iparnak számottevő hagyománya és jelene van. 

Aligha vitatható, hogy a gyógykezelésben, a gondozásban, az ápolásban és az életvitel más területein is egyre nagyobb mértékben fogják használni az infokommunikáció nyújtotta lehetőségeket. Ha pedig minden eszközt és megoldást külföldről veszünk, nekünk csak az alkalmazás, a használat marad. 

A magyar tudósok, mérnökök, orvosok tudása, interdiszciplináris megközelítési képessége, bonyolult rendszerek létrehozására való alkalmassága olyan versenyelőnyt jelenthet, amelyet ki kell használnunk. Meglévő rehabilitációs-egészségügyi intézményeink – többek között a Pető Intézet, a veresegyházai Misszió Egészségügyi Központ, a Bliss Alapítvány, a gyógyturizmus egyéb intézményei – olyan speciális tudással rendelkeznek, amelyekre építve a technológia és a módszertan szinergiáját lehetne létrehozni. De program nélkül, stratégia nélkül, összefogás nélkül nem fog menni. Erről szól(na) az EVITA program. 

(Vége)

Forrás:

http://www.koine.hu/modules.php?name=News&file=article&sid=874 
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Ajánló – hírek, források, recenziók
Konferencia
VII. Szociális Informatikai Műhelykonferencia

Az e-Befogadás irányai és lehetőségei 2007 és 2013 között

2007. május 9.

Helyszín: Szociálpolitikai és Munkaügyi Intézet (volt NCSSZI)

1134 Budapest, Tüzér u. 33-35.

A 2007. május 9-én sorra kerülő, VII. Szociális Informatikai Műhelykonferencia témája az e-Befogadás, azaz az Információs Társadalom társadalmi befogadással kapcsolatos szakmai kérdéseinek megvitatása. A műhelykonferencia hozzá kíván járulni ahhoz, hogy az e-Befog@dás (e-Inclusion) fontossága – összhangban a 2006. június 11-ei, „IKT a befogadó társadalomért” című Miniszteri Konferencia Nyilatkozatával – kellő figyelmet kapjon, különös tekintettel az elkövetkező éveket meghatározó fejlesztési programokra.

Program
Jelentkezési lap
Szociálpolitikai és Munkaügyi Intézet 

„Szociális Szolgáltatások megújítása” – országos szakmai tanácskozás 2007. május 30. szerda Angyalföldi József Attila Művelődési Központ 1131 Budapest, József Attila tér 4. Meghívó és program Jelentkezési lap
Ajánlott kutatás

World Progress Report – Az információs társadalom előrehaladása a világban 2006

Immár harmadszor készült el a Budapesti Műszaki Egyetem Információs Társadalom- és Trendkutató Központjának az információs társadalom nemzetközi trendjeivel foglalkozó éves jelentése. Az Information Society World Progress Report címet viselő évkönyv Magyarországon egyedülálló módon társadalmi informatikai megközelítéssel, átfogó módon írja le az elmúlt év legfontosabb metatrendjeit az IT világában. A közel 80 oldalas jelentés számos grafikonnal, közérthető módon, az elmúlt év eseményeit nemcsak bemutatva, de értelmezve is szól a szakmához, valamint az információs társadalom iránt érdeklődő laikusokhoz egyaránt. 

A jelentés teljes terjedelmében letölthető az ITTK honlapjáról: http://www.ittk.hu/web/kiadvanyok.html
Hírajánló – hírek magyar nyelven
Felszámolná a digitális szakadékokat Magyar Bálint

Az oktatási programok testre szabásával segítheti a kormányzat a számítógép-használat elterjedtségének és a szélessávú internet használatának a növekedését, mondta el az mfor.hu Stafétájában Magyar Bálint.

http://www.mfor.hu/cikk.php?article=34708 
Ingyenes elektronikus Braille szolgáltatás vakoknak

Az EU által is támogatott RoboBraille.org projekt hihetetlenül népszerű (pedig még csak tesztfázisban van), írott szöveget alakít át MP3-fájllá vagy Braille-írássá.

http://hirek.prim.hu/cikk/60504/  
Egységesülő e-egészségügyi szabványok

Az összes európai uniós tagállam képviselői egyetértenek abban, hogy létre kell hozni a közös európai e-egészségügyi szabványokat. A cél az, hogy az egészségügyi szolgáltatásokat a határokat is átlépve fejlesszék, új piaci lehetőségeket is teremtve ezáltal.

http://www.mno.hu/index.mno?cikk=407913&rvt=105&s_text=elektronikus&s_texttype=4 
Levetett vállalati PC-kre pályázhatnak a rászoruló szervezetek és magánszemélyek

A blackPanther Magyarország 2007-es év legnagyobb PC adományozási projektjét indítja el. A nagyvállalatoknál végzett bővítések, cserék során több száz vagy akár ezer olyan számítógép kerül leselejtezésre, ami másoknál még jó szolgálatot tehet, a blackPanther ezeket a gépeket szeretné karbantartás és felújítás után eljuttatni a rászorulóknak.

http://www.hwsw.hu/hirek/33324/vallalati_pc_szamitogep_palyazat_blackpanther.html 
Pályázat a gépekre:

http://www.blackpanther.hu/modules/smartsection/item.php?itemid=6 

Hírajánló – hírek angol nyelven 
5000 Közösségi Szolgáltató Központ Nyugat-Bengáliában
A városok és az elzárt vidéki települések közötti digitális megosztottságot csökkenteni kívánó nagyszabású infrastrukturális fejlesztési programot indít áprilisban a Nyugat-Bengáli kormány, több piaci szereplővel karöltve (PPP-modellben). A közel 5000 közösségi szolgáltató központban elsősorban az internetet és – ennek segítségével – a kormányzati és egyéb közszolgáltatásokat szeretnék elérhetővé tenni. 
http://www.equitybulls.com/admin/news2006/news_det.asp?id=10483
128 millió távgyógyászatra és távoktatásra a vidéki térségekben

Az amerikai kormány különböző konstrukciókban (kedvezményes hitel, vissza nem térítendő támogatás) mintegy 128 millió dollárt fordít vidéki közösségében távoktatási és távgyógyászati projektekre. 2002 óta összesen 166 millió dollárt költöttek már a Distance Learning and Telemedicine nevű programra, melynek köszönhetően 3796 oktatási és 2226 gyógyászati intézményt szereltek fel modern IKT-eszközökkel. Az új berendezések segítségével az orvosok a távoli egészségügyi központban megjelenő betegeket is meg tudják vizsgálni.

http://www.govtech.net/magazine/story.php?id=104817&utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=GTEN:%20Government%20Technology%20Executive%20News_2007_4_6 

Két hír Litvániából

Litvániában az eddigi 20 ezer után újabb 50 ezer állampolgár számára nyílik lehetőség internethasználati ismeretek megszerzésére a Langas į ateitį (Ablak a jövőre) szövetség jóvoltából. Az Európai Unió által támogatott kezdeményezés során 5 napos, ECDL-kompatibilis tanfolyamokat indítanak. Az eddigi tapasztalatok azt mutatják, hogy a litvánok szociális helyzettől, foglalkozástól függetlenül nyitottak a világháló használatának elsajátítására. És még egy hír a balti országból: a Litván Nemzeti E-egészségügyi Rendszer tesztje zajlott nemrégiben Širvintos egészségügyi központjában. A rendszert fokozatosan terjesztik ki az ország egészére. Az állampolgárok egészségügyi adatait egy központi adatbázisban tárolják majd; a projekt egy későbbi szakaszában pedig lehetővé válik az információcsere az egyes egészségügyi intézmények között.

http://ec.europa.eu/idabc/en/document/6846/194  http://ec.europa.eu/idabc/en/document/6849/194 
Projektajánló

Párbeszéd e-befogadásról

Az e-Inclusion napjaink kiemelkedően fontos problémája / megközelítési módja. Az európai párbeszéd növeléséhez járul hozzá ez friss EU-s portál, ahol megoszthatjuk ilyen tapasztalatainkat, hasznos anyagokat tölthetünk le, és összehasonlításokat tehetünk országok és döntéshozók megoldásai között is. A weblap napjaink trendjeihez igazodva egy wiki-alapú tudásmegosztás, mely ideális esetben együttműködéseket is generálhat.

http://www.ipolicy.eu/ 
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A projekt konzorciuma és partnerei
Konzorcium
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INFONIA Alapítvány www.infonia.hu
Nemzeti Család- és Szociálpolitikai Intézet (NCSSZI) www.ncsszi.hu/
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BME Információ- és Tudásmenedzsment Tanszék www.itm.bme.hu/
Partnerek
Mozgássérültek Budapesti Egyesülete http://www.mbe2003.hu/
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Khetanipe Egyesület http://www.khetanipe.hu/ 
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Magyar Internetező Nők Egyesülete (MINŐK) http://www.minok.hu 

Romaparlament romaparlament@axelero.hu
Együttműködők
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Amaro Drom http://www.amarodrom.hu
Monitoring eInclusion in Europe.  Szerzők: Ingo MEYER, Sonja MÜLLER and Lutz KUBITSCHKE, empirica - Gesellschaft für Kommunikations- und Technologieforschung mbH, Bonn, Germany.


�  Policies to achieve eAccessibility in Europe. Szerzők: Kevin Cullen and Ivica Milicevic, Work Research Centre, Dublin, Ireland.


�  People with disabilities in the Information Society. Szerző: Dr. Lovászy, László, Szociális és Munkaügyi Minisztérium.
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