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Hírek

Immár második alkalommal jelenik meg a Szociális Informatika – Segítő foglalkozásúaknak Képzési Központ hírlevele, reményeink szerint ismét hasznos információkkal a képzés hallgatói és az érdeklődők számára. Kellemes olvasást kíván:

a szerkesztő
- - - - - - - - - 

A Képzési Központ hírei

Elkezdődött a második alapozó és a az első szakosító képzés. Az indulással és minden egyébbel kapcsolatos információkat a Képzési Központ weboldalán lehet megtalálni.
- - - 
Az első Alapozó képzés Távtanulás, felnőttoktatás tárgyának vizsgái kiválóan sikerültek, szinte minden hallgató „kiválóan megfelelt” minősítéssel végezte el a kurzust. Részletes eredmények a Központ weboldalának hallgatói részén találhatók. 

- - -
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San Francisco digitális társadalmi befogadás (inclusion) stratégiája

Talán meglepő a hír az európai olvasó számára, hogy egy sor egyesült államokbeli nagyváros – például Philadelphia, Minneapolis, Boston, San Diego, Seattle – után San Francisco is elkészítette (az IKT-eszközök segítségére támaszkodó) társadalmi befogadást elősegítő programját. Az információs társadalom megosztottsága veszélyeinek, és az ezek elleni erőfeszítések hangsúlyozása – talán némi túlzással, de mégis csak – az Európai Unióra jellemző, mégis úgy tűnik, hasonló tudatosság jellemzi a tengerentúli nagyvárosok önkormányzatait is.  
Az információs társadalommal kapcsolatos európai gondolkodásmódban mély gyökerei vannak az IKT-re alapuló társadalmi integrációnak (eInclusion), amit nem is győznek hangsúlyozni a lehető legmagasabb politikai szinten. Jó példa erre a Befogadó Információs Társadalom (Inclusive Information Society) erősítése érdekében tavaly elfogadott Rigai Nyilatkozat, melyben az Európai Unió miniszterei kijelentették: 2010-ig földrészünkön felére kell csökkenteni az információs-kommunikációs technológiák használatában fennálló társadalmi különbségeket, a digitális megosztottságot. 

A mindössze 15 oldalas San Francisco-i digitális társadalmi befogadás (inclusion) stratégia –igen gyakorlatias módon – 6 kiemelt terültre fókuszál. Ezek a következők: 

· Ingyenes és megfizethető vezetéknélküli internet-hozzáférés az egész városban. A hálózaton legyen lehetőség az egyszerű alapszolgáltatások elérésére, valamint email-küldésre és internetböngészésre.  

· Minden rászoruló háztartásban legyen PC és legyenek kiegészítő eszközök (például nyomtató), minden rászoruló közösségben indítsanak az ezek használatát elősegítő képzéseket.  

· Digitális adatvédelem, adatbiztonság és felelősségvállalás annak érdekében, hogy a szülők, a felhasználók megbízzanak a hálózati tartalmakban, szolgáltatásokban.  

· Hozzáférhetőség, akadálymentesség biztosítása a valamilyen hátrányban szenvedők számára.  

· Digitális írástudás erősítése

· Releváns, többnyelvű online tartalom és szolgáltatás 

A stratégia külön kiemeli, hogy a megvalósításnak közösségi szinten kell megtörténnie, a piaci szereplők és a helyi közösségek szoros együttműködése révén.

Források:

http://www.muniwireless.com 
http://www.sfgov.org/ 
San Francisco Digital Inclusion Strategy:  

http://www.sfgov.org/site/uploadedfiles/dtis/tech_connect/DigitalInclusionStrategyOverview.pdf
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Ambiens rendszerekkel segített életvitel (2. rész)
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Sokat, egyre többet, de korántsem eleget beszélünk manapság a társadalom elöregedéséről. Miközben egyesek már a nemzeti vészharangot kongatják (elfogy a magyar!), a többség talán tudomást sem vesz a jelenségről, amely minden többé-kevésbé fejlett országot többé-kevésbé egyformán érint – kezdi az InfoPark Zrt. Koine híroldalán megjelent cikkét Hanák Péter (BME IIT) 
2. rész
A rossz egészségi állapot a kezelési és ápolási költségeken kívül jelentős termeléskiesést is okoz: számítások szerint Magyarországon akár ezermilliárdos nagyságrendű a veszteség, azaz a nemzeti össztermék (GDP) közel 5%-a vész el az idő előtti megbetegedések és halálozások miatt. 

A Zöld könyv az egészségügyről a gyógykezelés és az ápolás szétválasztását tartja az egyik legfontosabb feladatnak. 

Egy aktív kórházi ágy évente 5,45 millió forintba kerül Magyarországon, egy krónikus vagy rehabilitációs ágy csak a felébe, miközben a kórházi ágyakon nyújtott ellátások kb. 30%-ában nem gyógykezelésre, hanem csak felügyeletre és ápolásra van szükség. Az otthonápolás költsége a krónikus vagy rehabilitációs ellátásénál jóval kisebb lehet, vagy azért, mert a megfelelő otthoni ápolási környezet kialakítása tényleg kevesebbe kerül, vagy pedig azért, mert egyéb erőforrások – család, rokonok, barátok, önkéntes karitatív szervezetek – bevonásával a ténylegesen megfizetendő szolgáltatások mennyisége kisebb. 
2005-ben a magyar állam a GDP 10,7%-át fordította nyugdíjakra, 5,5%-át egészségügyre és mindössze 4.4%-át oktatásra. 2030-ra, illetve 2050-re, ha a tendencia nem változik meg, ezek a számok így alakulnak: nyugdíjakra 13,5%, illetve 17,1%, egészségügyre 6,3%, illetve 6,5%, oktatásra csupán 3,5%, illetve 3,8%. 
Magyarországon 2050-re a jelenlegihez képest kb. 10%-kal több idős embert kell eltartania kb. 7%-kal kevesebb aktív korúnak. A teljes eltartottsági ráta – a 15 évesnél fiatalabbak és 64 évesnél idősebbek száma a 15-64 évesek számának %-ában – a 2005-ös 45,5%-ról 2030-ra 57,4%-ra, 2050-re 72,0%-ra nő. Sajnos, nálunk az Európai Unió többi tagországához képest súlyosabb problémákat okozhat a társadalom elöregedése, hiszen nálunk, részben az alacsony nyugdíjkorhatár miatt, az aktív keresők és az eltartottak aránya még az európai uniós átlagnál is kedvezőtlenebb, nem beszélve a kedvezőtlen életkörülményekről és a jövedelmek szintjéről. 
Nálunk főleg az elöregedés árnyoldalairól beszélnek: a népesség fogyásáról, a keresők és eltartottak arányának átbillenéséről, a gyorsan növekvő felügyeleti, gondozási, ápolási és gyógykezelési költségekről. Vannak azonban az egészséges elöregedésnek pozitív oldalai is, például a munkaképes, illetve társadalmilag aktív emberek számának növekedése, igaz, Magyarországon ezt még föl kell fedeznünk. Ugyancsak kedvező, hogy az időskorúak – főleg az iparilag fejlett országokban, így Európa nyugati felében is – jelentős vásárlóerőt képviselnek, és elég sokat költenek az életüket könnyebbé tevő eszközökre, turizmusra, kultúrára, családjukra. 
Készítsünk gyorsan mérleget: egyrészt ott van egy egyre növekvő létszámú korosztály, amely gondozásra, rendszeres vagy folyamatos felügyeletre, ápolásra szorul, ugyanakkor szeretne emberhez méltó körülmények között megszokott otthonában élni, és erre meg is van a pénze. Másrészt ott van egy egyre csökkenő létszámú kereső réteg, amelynek nehezedő körülmények között és feltételek mellett kell helyt állnia a munkában, és ugyanakkor (társadalmi szinten) nemcsak eltartania, hanem felügyelnie és ellátnia is kell az idősebbeket. 
Kisegítő munkára – éttermekben, építkezéseken, kórházakban, utcai munkára – az utóbbi évtizedekben vendégmunkásokat alkalmaztak Nyugat-Európában. Ha el is tekintünk attól, hogy milyen társadalmi problémákat okozott és okoz a bevándorlás, gyorsan beláthatjuk, hogy az időskorúak felügyelete, gondozása, ápolása és különösen az otthonápolás – elsősorban a kulturális különbségek miatt – nem oldható meg külföldi munkavállalókkal. Magyarországon ma, saját családomban is tapasztalom, erdélyi magyar asszonyok segítségét veszik igénybe, ha idős családtagok naponta sok órán át, esetleg folyamatosan felügyeletre szorulnak – ez nekünk, Magyarországon élőknek néhány évig (nem sokáig!) még megoldás lehet. De képzeljük el például azt a gondozásra szoruló holland, dán, svéd vagy svájci idős embert, akinek egy, az anyanyelvét nem vagy alig beszélő, más kulturális körülmények között felnövő afgán, pakisztáni, iraki, vagy akár magyar vagy román segítővel kellene esetleg napi 24 órában együtt élnie. Képtelen megoldás.

Megoldásnak pedig lennie kell. 

Az elöregedés okozta problémák jelentős részének kezelésére, illetve megoldására lehetőséget kínál a korszerű infokommunikációs technológiák széles körű alkalmazása. Sokan gondoljuk úgy, hogy az infokommunikációs eszközök egyre alkalmasabbá válnak a felügyeleti és segítő funkciók megvalósítására. Az Európai Bizottság munkatársai és tanácsadói például évek óta szorgalmazzák, hogy az infokommunikációs eszközökkel segített életvitel témakörében legyen jóval szorosabb az együttműködés az uniós tagországok között. Úgy tűnik, hogy 2007 közepétől, végétől végre megvalósul a két-három év óta formálódó közös program.
(Folytatjuk)

Forrás:

http://www.koine.hu/modules.php?name=News&file=article&sid=874 
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Mobil szociális munka Southamptonban

A southamptoni városi tanács új eszközökkel igyekszik hatékonyabbá tenni az egészségügy és szociális ellátásért felelős részlegét: a hivatal dolgozói számára mobil eszközöket biztosít, melyek segítségével a gondozók a helyszínen is elvégezhetik a szükséges adminisztrációt, ráadásul az adatokat azonnal digitális formában tudják rögzíteni. 

Az új rendszer bevezetése az említett előnyök mellett pénzben mérhető eredményeket is fel tud mutatni: az első évben mintegy 20 000 font lesz a megtakarítás a mobil munkaeszközök indulásával, mely összeg az elkövetkezendő években várhatóan tovább emelkedik majd.  

A Business Web Software nevű cég ArchiveForms nevű megoldását használó eljárásban a hosszadalmas papíralapú eljárás mintegy 25 űrlapja helyett egyetlen e-űrlapot vezettek be, mely a valósidejű adatgyűjtést is lehetővé teszi. A gondozók a számukra biztosított laptopokra (biztonságos, titkosított formátumban) feltöltik a kliensek adatait, amelyet a helyszínen bővíthetnek. Ha legközelebb csatlakoznak a város egészségügyi rendszeréhez, akkor az adatok automatikusan frissülnek a gondozó által rögzítettekkel.  

Az új rendszer eredményei között mindenképpen meg kell említeni, hogy megszűnteti az eddig kétszeres adatbevitelt, heti bontásban mintegy 26 órát spórolva az adminisztráción, illetve csökkenti az adatrögzítési hibákat is. Az így felszabadult időt az ellátás minőségének javítására lehet fordítani. Az adatáramlás is jelentősen felgyorsul, így az egész ellátórendszer gyorsabb reagálásra s döntésekre lesz képes.

Forrás:

http://www.publictechnology.net/modules.php?op=modload&name=News&file=article&sid=8346
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Ajánló – hírek, források, recenziók
Hírajánló – hírek magyar nyelven
Csak számítógépes tudásban maradnak alul az európai nők férfitársaikhoz képest?

Képzettebbek és tovább élnek, de kevesebbet értenek a számítástechnikához a férfiakhoz képest az európai nők - derül ki az Eurostat felméréséből.

http://www.ma.hu/page/cikk/i/0/164281/1
Az IBM segít az időseknek és a fogyatékosoknak

Az IBM új technológiákkal szeretne a fogyatékosoknak segíteni abban, hogy képesek legyenek használni az internetet. Az IBM Easy Web Browsing nevű technológiája alkalmazásával az idős, gyengénlátó vagy színtévesztő személyek is használni tudják majd az internetet. A rendszer lényege, hogy segítségével a képernyőn megjelenített webes tartalom a szükségleteknek megfelelően egyszerűen testreszabható, melynek során a szöveges részek hangos felolvasásra kerülnek, valamint a szükséges elemek egyszerűen kinagyíthatóak.

http://www.sg.hu/cikk.php?cid=51439
Informatikai inkubátorház romáknak 

Informatikai inkubátorhálózatot építene ki romák számára az ország egész területén a Szegényeket és Rászorultakat Segítő Alapítvány; a tervet a kormányhoz is eljuttatják - közölte csütörtökön Orsósné Varga Mária, a szervezet elnöke sajtóértekezleten, amelyet a Kirekesztődés vagy integrálódás című konferenciához kapcsolódóan tartottak Budapesten. 

http://www.sg.hu/cikk.php?cid=51239
Nők és férfiak Magyarországon, 2005

Biztos, hogy a két nem helyzete nem azonos. Az is biztos, hogy a közöttük lévő különbségek megítéléséhez a személyes tapasztalatok nem elegendőek. A két nem egymáshoz viszonyított körülményeit, a közöttük kimutatható eltéréseket a számok világítják meg – ehhez nyújt segítséget a „Nők és férfiak Magyarországon, 2005” című zsebkönyv.  

http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/hirlevel/0702/hirl0702_cikk_ujderd.html
PC vezérlés saját agyunkkal

Játék, szövegszerkesztés, adatbevitel - már piacon a technika

Egy osztrák gyógyászati és elektronikai vállalat, a Guger Technolgies lett az első olyan cég a világon, amely lehetővé tette a számítógépek gondolati úton való vezérlését, és már kereskedelmi forgalomba került termékkel is rendelkezik. A vállalat Brain-Computer Interface (BCI) nevű felszerelése az elektrofiziológiai jeleken keresztül történő mentális aktivitás észlelésére alapozva működik, mint ahogyan például az elektorenkefalográf (EEG). Ezeket képes vezérlő jelekké alakítani, és ilyen módon az agyi jelek akár adatbevitelre, akár kurzormozgatásra is használhatók egy monitoron, de az elektromotorral bíró kerekesszékek irányítása is megoldható általuk.

http://terminal.hu/cikk.php?article_id=104123
Videó segítségével gyógyítják a stroke-betegeket Finnországban

A különböző vidéki kórházak közötti videó-kapcsolat kiépítésével készülnek jobb és gyorsabb orvosi kezelésben részesíteni az agyvérzést ért betegeket Finnországban. A Helsinki Sanomat című finn lap szerint tavaly a finn kórházi kerületeknek mindössze a felében sikerült állandó, 24 órás kezelést biztosítani azzal a céllal, hogy feloldják a vérrögöket, amelyek gátolják a vérkeringést a beteg agyában.

http://vg.hu/index.php?apps=cikk&cikk=167463
A Vodafone a roma fiatalok képzését támogatja

A Vodafone Magyarország Alapítvány 2003. évi megalapítása óta közel 400 millió forintot osztott szét olyan magyarországi civil szervezetek között, akik a hajléktalanok, fogyatékosok és hátrányos helyzetűek életének javítását tűzték ki célul. Az Alapítvány az elmúlt négy év során közel 55 millió forinttal segítette a roma fiatalok képzésével foglalkozó szervezetek munkáját. A támogatásnak köszönhetően 21 projekt valósult meg, ebből 13 vidéken, 8 Budapesten.

http://hirek.prim.hu/cikk/60149/
A háziorvosok még nem nagyon ellenőrzik a TAJ-kártyát 

http://www.radio.hu/read/219311  

Hírajánló – hírek angol nyelven 
Integrált szociális szolgáltatások – a legjobb gyakorlatok követése még a nyugati országokban is fontos lehet

Az IT-kereskedelemmel foglalkozó Intellect nevű szövetség egy dokumentumot adott ki a joined-up egészségügyi és szociális ellátásról. A tanulmány megállapítja, hogy Anglia jelentősen elmarad a szomszédos országoktól az egészségügyi és jóléti szolgáltatások integrálásában, ezért a kormányzatnak el kell távolítania azokat az akadályokat, amik a máshol már bevezetett legjobb gyakorlatok bevezetésének útjában tornyosulnak.

http://www.publictechnology.net/modules.php?op=modload&name=News&file=article&sid=8342
Kirekesztett családok: az e-kormányzat miben segíthet?

Börtönbe kerülő családfenntartó, tinédzserkorban teherbe eső lánygyermek, munkanélküli szülők – mind-mind olyan krízishelyzetek, melyek következtében a család veszélyeztetetté válik. A legfrissebb adatok szerint ilyen típusú veszélyeztetettség mintegy 140 ezer brit családot érinthet. A társadalomból kirekesztett (vagy e veszélynek kitett) családok számára az e-kormányzat is segítséget kell, hogy nyújtson. 

http://www.publictechnology.net/modules.php?op=modload&name=News&file=article&sid=8224
Sundarland városi tanácsa nyerte a Digital Challenge-et 

Sunderland városa 3,5 millió fontot nyert a brit kormány Digital Challenge névre keresztelt vetélkedőjén, melyen a legjobb olyan megoldást díjazták, mely a technológia segítségével igyekszik a társadalmi megosztottságon enyhíteni. 79 önkormányzat versengett a fődíjért, amelyet végül a számos kezdeményezést (közösségi e-championok, különböző veszélyeztetett csoportok segítése, eMentor kezdeményezés fiataloknak) felvonultató Sunderland vitt el. Az első tíz helyezett (akik a döntőbejutásért 2-2 millió fontot kaptak elképzeléseik megvalósítására) megalakította a DC-10 csoportot, melynek célja, hogy jó példával szolgáljon a többi önkormányzat számára. A legtöbb kezdeményezés valamilyen mentorálási program keretében azokat célozza, akik egyébként nem kerülnének kapcsolatba a technológiával. 

Sunderland City Council wins Digital Challenge competition 

http://ec.europa.eu/idabc/en/document/6792/194  

Virtuális társak az időskori magány ellen?

A Brit Számítógépes Társaság (British Computer Society,BCS) egyik rendezvényén elhangzott felszólalás szerint az elöregedő társadalomban az idős emberek segítésére egyre inkább elterjedhetnek a „virtuális” gondoskodás módozatai. Dr. Kevin Doughty, a Yorki Egyetem Használható Otthoni Technológiák Központjának igazgatóhelyettese mintegy 50 különböző segítségi formulát említett, melynek segítségével a tanácsadás, az idősekkel történő interakcióba lépés, vagy éppen az ő szórakoztatásuk a technológia által javítható lesz a jövőben. 

http://www.publictechnology.net/modules.php?op=modload&name=News&file=article&sid=8343
Wi-Fi és számítógépterem hajléktalanoknak
Az Earthlink Chicagóban, egy hajléktalan gyermekek befogadására szolgáló menhelyen indította el legújabb kezdeményezését, a Digital Future nevű programot, melynek keretében a menedék lakói számára számítógépes labort és vezeték nélküli internetelérést alakítottak ki, illetve oktatást is biztosítanak. A szelek városában még további 16 ilyen elérési pont kerül kialakításra a digitális befoglaltság elősegítése érdekében. A cég ezzel is bizonyítani igyekszik a digitális szakadék áthidalására általa frissen kidolgozott, különböző célcsoportok kiszolgálására alkalmas módszertanának (T.E.A.C.H.) működőképességét.
Forrás: ABI Research wireless hírlevél
Részletek a TEACH-ről és a Digital Future-ről:

http://www.earthlink.net/about/muni/digitalfuture/ 
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A projekt konzorciuma és partnerei
Konzorcium
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INFONIA Alapítvány www.infonia.hu
Nemzeti Család- és Szociálpolitikai Intézet (NCSSZI) www.ncsszi.hu/
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BME Információ- és Tudásmenedzsment Tanszék www.itm.bme.hu/
Partnerek
Mozgássérültek Budapesti Egyesülete http://www.mbe2003.hu/
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Khetanipe Egyesület http://www.khetanipe.hu/ 

[image: image14.png]



Magyar Internetező Nők Egyesülete (MINŐK) http://www.minok.hu 

Romaparlament romaparlament@axelero.hu
Együttműködők
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Amaro Drom http://www.amarodrom.hu
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