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Nagy Dédvid — Lérincz Vilmos
Z06ld informaciés tarsadalom a
gazdasdgban

Az informatikai eszk6zok gyorsulé iitemben terjedtek az ezredfordulé 6ta eltelt évek-
ben. A vildgon t6bb mint egymillidrd személyi szimitégép van hasznilatban, és a mii-
kodd szerverek szdma is meghaladja a 30 milliét. A névekedés nem all le, 2014-ig var-
haté a szamitégépek szimanak Gjabb megkétszerezddése.

Az informatikai eszk6zok is fontos szerepet jatszanak abban, hogy az emberiség
energiafogyasztdsa folyamatosan ng. A kérdés mindannyiunkat érint, csak mds-mds
szinten, hiszen a rengeteg egyéni felhaszndl6 fogyasztdsa 6sszemérhetd a nagy szerver-
farmokéval, de a kérdést vizsgilhatjuk a gyértdk és a felhaszndlok viszonylatdban is.

A gyéartok egy része — felismerve sajit felelGsségét — mar évek 6ta ezt a szempon-
tot is figyelembe véve fejleszti az eszkdzoket, hogy azok hatdsfoka minél jobb legyen.
Kérdés azonban, hogy a villalatok mennyire viselkednek tudatosan, rijottek-e arra,
hogy ha takarékosabb eszkozioket vasarolnak, hossza tdvon jelentds 6sszegeket taka-
rithatnak meg. A villamosenergia-felhasznéldson til komoly kérnyezeti terhet jelent a
nyomtatdsi tevékenység is. Ebben az esetben hidba készitenek a gyarték mind ener-
gia-, mind tintafelhasznélds tekintetében egyre gazdasigosabb eszkozoket, a papirfel-
hasznalds mérséklése kizardlag villalati kultira kérdése.

A GKIeNET Kft. a Sun Microsystems megbizasibdl arra kereste a vilaszt, hogy
ebben a tekintetben mennyire ,,z6ldek” a villalatok. Vizsgdlatunk célpontjdul a leg-
alabb 6tven szdmit6géppel rendelkezd villalatokat jeloltiik ki, amelyeknél mar meg
lehet allapitani az informatikai infrastruktira miikodeetési koltségeit és azok jelentd-
ségét a villalat gazdalkoddsidban. A felmérés 2009 tavaszin késziilt orszdgosan repre-
zentativ mintan.

A kiaddsok forintositdsa mellett hangsilyt helyeztiink annak bemutatdsira is,
hogy a villalatok milyen mértékben figyelnek a kornyezetbarit miikodésre az esz-
kozok életciklusdnak kiilonbozd fizisaiban. Kérdéseink a kovetkezdkre irdnyultak:
beszerzéskor figyelembe veszik-e a termékek mingsitését, milyen szerepet jatszik az
energiahatékonysag és a kornyezettudatossag, a haszndlat sordn milyen 1épéseket tesz-
nek a takarékossag érdekében, a villalati kultdra és a dolgoz6k mennyiben tekinthetdk
kornyezettudatosnak példaul a nyomtatasi gyakorlat tekintetében, s végiil a selejtezés
sordn miként szabadulnak meg f6loslegessé vilt eszkozeiktsl.

Az elemzés sordn elGszor roviden bemutatjuk az I'T-infrastruktira kiterjedeségét,
majd becslést készitiink az energiafelhaszndldsra vonatkozéan. Ezt kovetSen részletez-
ziik az emlitett életciklus-vizsgdlat eredményeit.
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Az informatikai infrastruktdra mérete

Altalénosségban igaz, hogy minél nagyobb a villalat, anndl kisebb a szamit6gépet
haszndl6é dolgozok ardnya. A kisebb cégeknél ez az ariny 50% folote is lehet, mig a
nagyvillalatok esetében inkdbb egyharmad koriil alakul. Ezt természetesen az iparagi
jellegzetességek is befolyasoljik: elsdsorban a feldolgozéiparra jellemzd, hogy maga-
sabb 1étszim mellett alacsonyabb a szimitégépek szdma.
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1. dbra
A vdllalati pe-k szdama

A legalabb 40 szamit6géppel rendelkezd cégek korében szinte minden villalat-
nak (93%) van sajat szervere, amely az energiafogyasztis szempontjibol kiemelkedd
fontossagu eszkoz. A szerverdllomany mérete vegyes képet mutat, ugyanis a cégeknek
majdnem a felének csak 1-4 db szervere van, tobb mint negyedrésziik (27%) azonban
legaldbb 10 szervert iizemeltet.

14db-

12db+

10db+

8db

6db

4db+
2db+
0db-

40-59 PC

2. dbra

50-149 PC

150+ PC

Az egyes szervertipusok dtlagos szama

150 alatt

150-249 f6
250-499 f6
500 f6 felett

B Szerverként izemelé PC
O Szerverhazban miikdd6 szervergép
O Rack-szekrényben mikédd szerver gép

1 mrd Ft-ig

1-4 mrd Ft

4 mrd Ft felett

Osszesen
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A cégek 74%-a csak egyféle tipust hasznil, de az eszk6zok szamaval parhuzamosan
novekszik az infrastruktira heterogenitdsa. A szervert miikodtets véllalatok 49%-a hasz-
ndl toronyszervert, vagyis ez a legelterjedtebb tipus, de 40% feletti az dgynevezett rack-
szekrényben miikodd valtozat, valamint a szerverként {izemel§ PC-k penetricidja is.

Koérnyezeti szempontbdl fontos kiemelni, hogy a szerverrel rendelkezd véllalatok
négyotode kiilon szerverszobdt tizemeltet, amelyek tdlnyomé t6bbségénél (92%) a he-
lyiség hiitésérdl is gondoskodnak. A kutatds fontos eredménye, hogy a szerverszobit
hasznalé cégek dtlagosan 12 szerverrel rendelkeznek, mig a nem hasznal6k dtlagosan
4-gyel.

A nyomtatéhasznélat a villalatok korében 100%-osnak tekinthet§. A hasznilt
nyomtat6k atlagos szima 41.

PC-szam Alkalmazottak Arbevétel
40 6 60 db
3016
20 6 1 r 30 db
10 16 1
e e o s o - 0db
s a s 5 2 2 g i [ <
@ @ + © Yo Yo 8 ot 2 EBU 2
o < o o Q¥ g% B« g~ € £ Q N
< s 2 e & & < < a
< (=] = -~ 1 »
n -~ O
I 1 nyomtatora juté alkalmazottak 11 asztali nyomtatéra juté alkalmazottak

=11 kézponti nyomtatéra juté alkalmazottak =—@=Nyomtatok atlagos szama

3. dbra
A nyomtaték dltal kiszolgdlt alkalmazotiak dtlagos szdama

A nyomtaték esetében a darabszamndl fontosabb a kihaszndltsdgi mutatd, hiszen
a hdlézati megosztds segitségével egy nyomtatd tobb ember munkdjat is segitheti. Az
asztali nyomtatdk dtlagos felhaszndléinak szima 7 6, tehdt ennyi munkavallalé hasz-
ndlja ugyanazt a nyomtatét, mig a kézponti nyomtatékndl 17 dolgozora igaz ugyanez.

Az informatikai infrastruktira energiafogyasztdsa

Megvizsgaltuk, hogy a villalatokon beliil mekkora energiafogyasztds kiothetd a
személyi szamit6gép- és szerverhaszndlathoz, illetve a szerverek hiitéséhez. A vala-
szokbdl kideriilt, hogy a vizsgilt cégek tobb mint negyede (28%) nem ismeri a PC-k
energiafogyasztasat. A szerverek fogyasztdsaval kapcsolatban 37%-uk, a hiitéssel kap-
csolatban 45%-uk nem tudott valaszolni. A hidnyz6 adatokra nézve a meglevd vilaszok
atlagabol kiindulva becsléseket végeztiink, s ennek alapjan készitettiik el az energia-
felhaszndldsra vonatkozé becslésiinket. Megjegyezziik, hogy az sszesitésben nemcsak
az altalunk tett becslések ardnya magas, hanem valdszinGsithetéen maguk a valaszad6k
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is tobb esetben becsiilt adatokat adtak meg, tehit a feltiintetett értékeket érdemes
indikativnak tekinteni.
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4. dbra
Havi dtlagos PC- és szerverfogyasztds vdllalatonkent (#Whiho)

A villalatok szdmitégépeinek dtlagos teljesitménye kb. 230 W. A szdmitégépek
jellemzden 300-400 W teljesitmény tipot haszndlnak, azonban nem az 3sszes teljesit-
ményét haszniljik fel az dramforrdsuknak. A laptopok fogyasztdsa ugyanakkor csak 50
W koriil van, s a hordozhaté szamitégépek mara mér jelentds arinyt képviselnek.

A szerverek dtlagos teljesitménye 510 W, amely magdban foglalja a szerverként
tizemel§ PC-ket, a toronyhdzban és a rackszekrényben miikodd szervereket is. A szer-
verek hiitéséhez nagyjdbdl ugyanakkora teljesitményre van sziikség, mint a fiitésiik-
hoz, azaz a miikodtetésiikhoz. Ez az érték valamivel alacsonyabb lehet, mint a tényle-
ges teljesitményiik, azonban hiitésre elsdsorban a nagyobb teljesitmény(i eszkozoknél
van sziikség, s ezt figyelembe véve a szdmitdsokndl a hiitSteljesitményt is 510 W-tal
szamoltuk.

A fentiek alapjin egy PC havi dtlagos fogyasztdsa 8 6rds munkanapot feltételezve
36,8 kWh, s a szamitégépek atlagos szamat is belekalkulalva egy véllalat hozzavetSleg
5,6 MWh energidt haszndl fel havonta szimit6gépeinek miikodtetésére. Egy szerver
havi 6sszfogyasztisa koriilbeliil 367 kWh, vagyis a szerverek fogyasztdsa cégenként at-
lagosan 7-8 db eszkoz esetén egyiittesen 2,9 MWh-ra rag. A hiitésre forditott teljesit-
ményt ennek megfelelden 2,2 MWh-ra becsiiljiik, mivel a vizsgdlt vallalati kornek csak
80%-a rendelkezik kiilon szobdval, s ezek 92%-a haszndl hiitést.

Az ELMU honlapjin taldlhat6 kalkuldtor segitségével kiszamolhat6, hogy a fen-
tick alapjan a vizsgilt korben egy dtlagos viéllalat havonta nagyjabdl 500 ezer forin-
tot fizet ki a szdmit6gépek és a szerverek energiafogyasztisira. Ez sok értelemben
magyarizza a villalatok magatartdst, ami — tekintettel arra, hogy ennek az 6sszegnek
okos gazdilkodds esctén is csak egy része takarithaté meg — raciondlisnak tekinthetd.
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Val6szintileg dgy gondolkodnak, hogy az informatikai eszk6zok energiakoleségeinek
csokkentése ardnyaiban tobb erdforris raforditdsat igényelné, mint amennyi megtaka-
rithat6. Ez a magatartds azonban csak r6vid tdvon indokolt, az informatikai eszkézok
energiafogyasztdsdval kapcsolatos szabalyozds hosszabb tdvon méar megtériilést hozna.
Mmindéssze 10%-o0s megtakaritast feltételezve, egy atlagos villalatndl kevesebb mint
két év alatt médr egymilli6 forint megtakaritds jelentkezhet.

Mivel a vizsgalt villalati kérben 2500 cég miikodik, a vallalatok 6sszes havi ener-
giafelhaszndldsa koriilbeliil 26,8 GWh, azaz 96 T]/hé. Egy dtlagos hdztartds energiafo-
gyasztdsa 7 G] havonta, azaz a legalibb 40 szimit6gépet miikodeetd véllalatok mintegy
15 ezer héztartds energiafogyasztisinak megfeleld mennyiségii energidt hasznilnak fel
informatikai eszkozeikre.

A nyomtatdk energiafelhasznaldsival kapcsolatban a vallalatok 63%-a nem tudott
érdemben nyilatkozni. Mint a kévetkezGkben ldtni fogjuk, a nyomtatdsi koleségek-
nek és a nyomtat6k dramfogyasztisinak preciz, eszk6zonkénti nyomon kovetése nem
jellemzd a villalatokra, s az egységenkénti teljesitménynapl6zdst elsGsorban a kisebb
méreti, kisebb eszkozparkot fenntart6 cégek tudjdk megoldani.

Az eszkiozok életciklusa

Mint fentebb is jeleztiik, az energiafelhasznélds csokkentéséhez nagymértékben
hozzdjarulhat egy szabdlyzat elkészitése, amely rogziti az eszkozokkel szemben ti-
masztott legfontosabb kivetelményeket. Jelenleg az eszk6zok beszerzése sordn a vil-
lalatoknak alig tobb mint a fele (54 szazaléka) figyel oda a termékek kornyezetvédelmi
mingsitésére, 42 szdzalékuk pedig egydltalin nem foglalkozik ezzel.

A

O Nem tudja O Csak megfelelé mindsitési eszkdzoket vasarolunk
@ Ad-hoc modon vizsgéljuk az eszkdzok mindsitét O Nem foglalkozunk ezzel a kérdéssel

5. dbra

Szerepet jarszik-¢ az Onik informatikai eszkozbeszerséseinél a termékek kiornyezetvédelmi mindsitése?

A vizsgélt villalati kor 48%-dnak van frott informatikai stratégidja, amely ezeknek
a vallalatoknak a 29%-andl (azaz az 6sszes villalat 14%-anél) foglal magaban valamilyen

formdban energiafogyasztdssal kapcsolatos elGirdsokat. Részletesen kifejtett energiafo-
gyasztasi irdnyelveket a stratégidval rendelkez§ villalatok 8%-a dolgozott ki.
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Szerverszam Alkalmazottak Arbevétel

40-59 PC
50-149 PC
150+ PC
1-4 db

5-9 db

10+ db

150 alatt
150-249 6
250-499 6
500 fo felett
1 mrd Ft-ig
1-4 mrd Ft

4 mrd Ft felett
Osszesen

ONincs benne sz6 ilyenrd|
Olgen, ezek emlités szntjén szerepelnek
Eligen, ezekrészletesen szerepelnek benne

6. dbra
informatikai stratégidajuk tartalmaz-e eldirdsokar az informatikai rendszerek energiafogyasztdsdara vonatkozdan?

A villalatok energiatakarékossigi torekvéseit a haszndlatban levg eszkozoket te-
kintve ot teriileten vizsgdltuk meg. A szerverhaszndl6k korében a kedvezd energia- és
erGforras-kihaszndldsra valé torekvés, valamint ennek megfelelGen a szerverkonszoli-
daci6 megvalésitdsa képezte a vizsgilat fokuszat.

100
751
50
251
0 4
Szerverek: kedvezd Szerverek: kedvezé Szerverek: Asztaliszg.: gépek  Standby lizemmodu
energiafelhasznalas eréforras- konszolidacio kikapcsolasa eszkdzok
kihasznalas megvaldsitasa kikapcsolasa
H Nincs O01-4db @5-9db O010+db
7. dbra

Mekkora figyelmet forditanak az aldbbiakra?

(Az adott tipust eszkozt haszndl6 cégek korében a szerverek szdma szerint. Egyen-
legéreékek: 0 és 100 kozote, ahol 0 jelentése ,,egydltalin nem figyeliink rd”, mig a 100
jelentése ,teljes mértékben odafigyeliink rd”.)

A kedvezd energiafelhasznildssal kapesolatban a véllalatok jellemz&en k6zombo-
sek, a szerverek fogyasztisit nem tekintik fontos tényezének. A kérdésre adott ko-
zombos vilaszokban szerepet jitszhat az a feltételezés is a fogyasztok részérdl, hogy a
szallit6i piacon érvényesiild éles verseny miatt nincs jelentds kiilonbség a szerverek fo-
gyasztdsiban. Ezzel szemben a kedvezd er6forrds-kihaszndldsra mar nagyobb figyelmet
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forditanak, mivel ez elemi érdekiik. A szerverek dra ugyanis meglehetGsen magas, és
kihaszndlatlan kapacitdsok mellett értelmetlennek tiinik Gjabb eszkdzoket vasarolni.
Az er6forrds-kihaszndldsi szempontok mell6zése a cégek szamdra jelentds koleségter-
het jelenthet, azonban a tokéletes optimalizdciénak is van koltségvonzata. A villalatok
részérdl erre forditott figyelem jellemzd mértéke annak tulajdonithatd, hogy a ,,tdl-
zott” optimalizdcié szakért6-koltsége meghaladja a lehetséges megtakaritds mértékér.
A piac vélhetGen erre a szintre ,,drazta be” a szakértdi szolgdltatdsokat.

Hasonlé a helyzet a szerverkonszoliddcié és -virtualizacié esetében is. A cégek
nem teljesen kézombosek a konszolidacidt illetSen, azonban az ezzel jar6 koltségek
és természetesen az ismerethidny miatt kevesebb forrdst és figyelmet forditanak az
ut6lagos optimalizicidra.

Az asztali szamitogépek kikapcsoldsa nem jar extra koltséggel, és tobbnyire mar
beleivédott a mindennapi felhasznaldsi rutinba. Erdekes azonban, hogy az erre valé
odafigyelés még ennck ellenére sem magitdl értet6dd, és nem teljesen természetes,
hogy a szamitégépet a nap végén kikapcsoljuk. Az olyan stand-by tizem eszk6zok (pl.
monitorok) teljes dramtalanitdsdra, amelyek a gyors elindulds érdekében elméletileg
folyamatosan dram alatt vannak, szintén odafigyelnek, bér ez kevésbé jellemzg, mint a
szamitogépek kikapcsolasa.

A nyomtatési takarékossdg és a nyomtatdk szdma kozote nines egyéreelmii 6ssze-
fliggés. Az eszkozok szintjén valé monitorozds f6leg a kevés nyomtatit haszndlé cégek-
re jellemzd, mig a teljes nyomtatdsi folyamat kovetése inkdbb a nagyobb eszkozparkot
miikodtetd véllalatokndl valgsul meg. Minél tébb nyomtatdja van egy véllalatnak, an-
ndl ritkdbban fordul el§, hogy takarékoskodas csak az irdnyelvek szintjén torténik. A
kozponti nyomtaték haszndlatdt nemcsak kényelmi szempontok indokoljik, az ezeket
alkalmazé cégekre jellemz&bb a nyomtatdsi mennyiség és a koltségek dsszesitett mo-
nitorozdsa is. A véllalatok 52%-a csak ,elméletileg”, az irinyelvek szintjén, 36%-uk
Osszességében, 12%-uk pedig az eszkézok szintjén is figyeli a nyomtatdsi mennyiséget,
s ezzel prébalja csokkenteni nyomtatdsi koltségeit.

Fontos kérdés toviabbd az informatikai eszkozok selejtezése is, mivel a szamitggé-
pek alkatrészei a kommundlis hulladékgy(ijt6kbe keriilve nagy terhelést jelentenek a
kornyezetre. Eppen ezért kotelezték a gyartokat és forgalmazdkat arra, hogy az elekt-
ronikai hulladékot kotelesek legyenek visszavenni.

A vizsgilt teriiletek koziil hazdnkban az informatikai hulladék kezelése tiinik a leg-
inkdbb megoldottnak. A villalatok selejtezési gyakorlata azt mutatja, hogy az informatikai
eszkozok tobbsége a leépitések sordn vagy hazi hasznilatba (28%), vagy erre szakosodott
cégek kezelésébe (52%) keriil. A villalatok egy része (14%) a forgalmazénak vagy a be-
szallitdjanak adja vissza leselejtezendd eszkozeit. Csupdn 5%-o0s azoknak a véllalatoknak
az ardnya, ahol az informatikai hulladék kezelésével nem foglalkoznak.
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1-9db
10-19.db
20-29 db
30-49 db
50+ db

Osszes nyomtaté

Csak kp-i nyomtatoja van
1-3db
4-9db

10-19 db
20 vagy tébb

Asztali nyomtaté

Csak asztali nyomtatdja van
1-3db
4-9db

10-19.db
20 vagy tobb

Kp-i nyomtato

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Szamszer(i mérés nincs, de irdnyelv szintjén téreksziink arra, hogy minél kevesebbet nyomtatssunk
B Nyomon kévetjik a teljes nyomtatasi mennyiséglink és kéltséglink alakulasat
O Eszk6zok szintjén figyeljiik a nyomtatasi teljesitményt és a kéltségeket

8. dbra
Figyelemmel kisérik-e Onik a villalatndl a nyomtatdisi kiltségeket?

PC-szam Alkalmazottak Arbevétel
100%
80%+
60%
40%+
20%
L Ld B 121 1'%
8 & £ 2 2 3 5% 3
[ © =
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7]
B Nem foglalkozunk kulén azinformatikai hulladék kezelésével <
E Az eszkdzoket a munkavallalok megvehetik, igy még tovabb hasznosithatdak
O Az eszkdzOket erre szakosodott cégnek adjuk at kezelés céljara
O Az eszk6zok elhelyezésérdl, tovabbi kezelésérdl a beszallité partneriink gondoskodik
9. dbra

Milyen mddon tirténik ax Onok vdllalatindl ax informatikai eszkizik selejtezése?
(Az 6sszes megkérdezett véllalat korében, n=302)
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A felmérés eredményei megerdGsitik, hogy a hazai kozépvillalatoknak még id6-
re van sziikségiik az informatikai szempontbdl is kdrnyezettudatos magatartds elsa-
jatitdsara. A folyamatban fontos szerepet jatszik az informatikai stratégia elkészitése,
mert ennek megjelenésével parhuzamosan egyre nagyobb figyelmet forditanak az
['T-eszkézokre. Mindezek mellett dltaldnosan igaz, hogy a nagyobb szakértelmet, tobb
ismeretet igényld tevékenységek esetében kevésbé elterjedt a kérnyezettudatos ma-
gatartds: az I'T hulladék megfeleld kezelése viszonylag elterjedt, ugyanakkor az ener-
giafogyasztds optimalizdldsa még ritka jelenség.

Lérincz Vilmos

Kozgazdisz, 2001 6ta dolgozik a GKI gazdasigkutaté vdllalatcsoportndl. Jelenleg a GKIeNET
Kft. munkatirsa. Doktori tanulményait a BME-n folytatja a kis- és kdzépvallalati szektor fejl6dé-
si lehetdségeinek témakorében. Kutatdsi teriiletei: az informécids technoldgiai eszkozok villalati
alkalmazasa, vallalatirdnyitdsi és iizleti intelligenciarendszerek haszndlata, informatikai kornye-
zettudatossdg, valamint az informdcids tirsadalom fejlédése.

Nagy Ddvid

Ko6zgazdasz, 2007 6ta a GKIeNET Kft. kutatéja. Kutatdsi témdi az informdcids tirsadalom fejlé-
déséhez kapcsolédnak, £6 érdeklddési teriilete az I'T" és telekommunikicids eszkozok terjedése
és haszndlata.
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